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HYRESVILLKOR
1. Hyra, deposition och betalning

Deposition

En deposition om 3 000 SEK kan i vissa fall förekomma före hyresperiodens start. I de fall deposition

tillämpas återbetalas den senast 15 bankdagar efter godkänd och skadefri återlämning av fordonet.

Betalning sker enligt överenskommelse.

Bokning och förskottsbetalning

Hela hyreskostnaden ska vara uthyraren tillhanda innan hyresperiodens start och gäller som slutgiltig

bekräftelse på bokningen.

Avbokning

Avbokning kan göras kostnadsfritt inom 24 timmar från bokningstillfället. Vid avbokning senare än 24

timmar efter bokningstillfället, men före hyresperiodens start, återbetalas inte den erlagda hyreskostnaden

(motsvarande bokningsavgiften).

Utebliven hämtning

Om hyrestagaren inte hämtar fordonet vid avtalad tid utan att skriftligen ha meddelat uthyraren, behåller

uthyraren 100 % av hyresersättningen. Fordonet hålls reserverat i maximalt 2 timmar efter bokad

hämtningstid. Därefter har uthyraren rätt att hyra ut fordonet till en annan kund.

2. Bränsle och återlämning

Fordonet lämnas ut fulltankat och ska återlämnas fulltankat.

Om fordonet inte återlämnas fulltankat debiteras hyrestagaren för den faktiska bränslekostnaden samt

en serviceavgift på 375 SEK (inkl. moms).

Fordonet ska återlämnas i samma skick som det var i när hyrestagaren mottog det. Befintliga skador

ska dokumenteras skriftligen och via foto på ett separat protokoll som undertecknas av båda parter före

utlämning.

Ett onormalt smutsigt fordon debiteras med en städ- och saneringsavgift från 1 875 SEK (inkl. moms).

3. Användning av fordonet

Endast registrerade och i detta avtal angivna förare får framföra fordonet. Förare ska vara minst 21 år och

ha innehaft ett giltigt körkort för fordonstypen i minst 1 år.

Fordonet får inte:

Vidareuthyras, upplåtas eller överlåtas till annan part.

Användas i tävling, ban- eller terrängkörning.

Användas i brottslig verksamhet.

Köras utanför Sveriges gränser utan ett skriftligt godkännande från uthyraren.

Hyrestagaren ansvarar personligen för att fordonets maxlast och totalvikt inte överskrids. Rökning och

djur är strängt förbjudna i fordonet. Vid överträdelse debiteras en saneringsavgift om lägst 3 750 SEK

(inkl. moms).



4. Försäkring och avgifter

Fordonet är trafik- och vagnskadeförsäkrat av uthyraren. Hyrestagaren ansvarar själv för samtliga

kostnader, böter och avgifter som uppstår under hyrestiden, såsom:

Parkeringsböter

Trängselskatt och vägavgifter

Trafikförseelser och fartböter

För varje hanterad bot, obetald avgift eller trafikförseelse debiteras hyrestagaren en administrationsavgift

om 375 SEK (inkl. moms).

5. Skador, haveri och ansvar

Skador, stöld eller mekaniska fel på fordonet ska omedelbart rapporteras till uthyraren. Reparationer eller

andra åtgärder får inte utföras utan uthyrarens uttryckliga och skriftliga godkännande.

Vid oaktsamhet, vårdslöshet eller brott mot avtalets villkor kan hyrestagaren bli ersättningsskyldig för den

totala skadekostnaden och därmed sammanhängande förluster, oavsett försäkringens självrisk.

Självrisk

Hyrestagaren ansvarar för försäkringens självrisk vid skada med upp till 15 000 SEK (inkl. moms) per

skadetillfälle. Vid tecknat tillval av skadekostnadsreducering (149 SEK/dygn, max 1 788 SEK/30-dygn)

sänks självrisken till maximalt 6 250 SEK (inkl. moms) per skada.

Skademoment Skadekostnad utan SKR Skadekostnad med SKR*

Vagnskada 15 000 kr 6 250 kr

Trafikskada 15 000 kr 6 250 kr

Stöld 15 000 kr 6 250 kr

Stöld med nyckel Fordonets Värde Fordonets Värde

Brandskada 15 000 kr 6 250 kr

Glasskada (Stenskott) 15 000 kr 6 250 kr

Bärgning / Räddning 15 000 kr 6 250 kr

*SKR = Skadekostnadsreducering, 149 SEK/dygn, max 1 788 SEK/30-dygn. Belopp per skada, inkl. moms.

6. Sen återlämning

Vid försenad återlämning debiteras hyrestagaren enligt följande för att täcka förluster och

administrativa kostnader:

Försening över 2 timmar: Full dygnshyra plus ett skadeståndstillägg, totalt 1 495 SEK (inkl. moms) per

påbörjat dygn. Detta löper på tills fordonet är formellt och fysiskt återlämnat till uthyraren.

7. Oförutsedda händelser

Uthyraren kan inte hållas ansvarig eller ersättningsskyldig för direkta eller indirekta skador, ekonomiska

förluster eller missade åtaganden (såsom uteblivna flyttar, bokade transporter eller missade flyg) om

fordonet inte kan tillhandahållas på grund av maskinhaveri, tidigare kunds krock/försening, eller andra

omständigheter utanför uthyrarens rimliga kontroll.



8. Behandling av personuppgifter (GDPR)

Genom att underteckna detta avtal godkänner hyrestagaren att uthyraren lagrar och behandlar de

personuppgifter som lämnas i syfte att administrera hyresförhållandet, hantera eventuella böter samt

fullgöra lagstadgade skyldigheter. Uppgifterna delas inte med tredje part förutom till myndigheter,

försäkringsbolag eller inkassoföretag vid behov.

9. Tvist

Tvist rörande detta avtal ska avgöras enligt svensk lag och prövas i svensk allmän domstol. Konsument

kan även vända sig till Allmänna reklamationsnämnden (ARN) för en kostnadsfri prövning av tvisten.
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